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Informe
Estadisticas uso del Sistema de Expediente Electréonico de la DGSNC

Cantidad expedientes por aio distribuidos segtin formato de ingreso

Cantidad de Expedientes por afio

Afo Expedientes electronicos Expedientes fisicos Total, anual

2018 4.553 143.367 147.920

2019 39.734 155.704
115.970

2020 66.595 125.499
58.904

2021 87.533 180.201
92.668

2022 97.794 210.256
112.462

2023 111.514 218.082
106.568

2024 15.481 29.113
13.632

Obs.: se tiene en cuenta la vigencia del uso del Sistema de Expediente Electrénico, junio-2018
A partir de la planilla anterior se puede obtener:

1. Cantidad total de expedientes por afio, el incremento aho a aio ha sido considerable

Total expedientes por aio
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2. Distribucién anual de tipo de ingresos de expedientes (Electrénico vs Fisico)
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3. Incremento porcentual del uso de Expediente Electrénico

Distribucion expedientes por afio
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Incremento
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2019 773%
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2023 14%
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Otro dato relevante es la cantidad de usuarios registrados hasta la fecha

Cantidad usuarios registrados
Ao Cantidad
2.018 913
2.019 2.339
2.020 1.457
2.021 1.040
2.022 993
2.023 653
2.024 71
total 7466

Ademas de los usuarios registrados, estan los que solo realizan consultas de seguimiento y
visitan la web en promedio 330 usuarios por minuto
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